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บริษัท เมกาเคม (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 

 

          จรรยาบรรณและจริยธรรมในการด าเนินธุรกจิ 

   (Code of Conduct and Code of Ethics) 

                          (ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่ 1/2559 เม่ือวันที่ 13 พฤษภาคม 2559) 

(แก้ไขคร้ังที่ 1 ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่ 3/2565 วันที่ 11 สิงหาคม 2565) 

(แก้ไขคร้ังที่ 2 ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่ 1/2567 วันที่ 16 กุมภาพันธ์ 2567) 
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สารจากประธานกรรมการ 

บรษิัท เมกาเคม (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) มุ่งมั่นท่ีจะด าเนินธุรกิจ พฒันาการใหบ้รกิารท่ีดี และมี

คุณภาพใหก้ับลูกคา้ ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทยึดมั่นในหลักของการ

ปฏิบตัิตนเองที่ดีตามแนวทางการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และหลกัจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจที่ดี  

จริยธรรมและจรรยาบรรณเป็นส่ิงส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทจึงไดจ้ัดท าจริยธรรมและ

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ (Code of Conduct) ส าหรบัผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัท โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อเป็น

คู่มือการด าเนินกิจการของพนกังานทกุคนในบรษิัท เพื่อที่จะเป็นแนวปฏิบตัิที่ถกูตอ้งส าหรบัการท างานของพนกังานทกุคน 

และป้องกันการกระท าเหตุการณใ์ดๆ ที่เป็นผลเสียต่อการด าเนินงาน และชื่อเสียงของบริษัท  ทัง้ในปัจจุบนั และอนาคต

ต่อไป 

พนักงานทุกคนจึงตอ้งใหค้วามส าคัญที่จะตอ้งศึกษา เขา้ใจ และรบัทราบแนวปฏิบัติจริยธรรมและ

จรรยาบรรณ เพื่อประโยชนข์องตนเอง บรษิัท และผูม้ีส่วนไดเ้สียกบับรษิัททกุฝ่าย  

  ขอแสดงความนบัถือ 

นายพงษ์ภาณ ุเศวตรุนทร ์

 ประธานกรรมการบรษิัท 
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สารบัญ 

ส่วนที ่1 ความหมายและอภธิานศัพท ์       

  ความหมาย  
  อภิธานค าศพัท ์  

ส่วนที ่2 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ 

 การมีส่วนไดเ้สียและความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์  
 การซือ้ขายหลกัทรพัย ์และการใชข้อ้มลูภายใน  
 การปฎิบตัิต่อลกูคา้  
 การปฎิบตัิต่อคูแ่ข่งทางการคา้  
 การจดัซือ้ จดัหาและการปฎิบตัิตอ่คู่คา้ และความรบัผิดชอบต่อคูค่า้  
 การปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้  
 การปฏิบตัิต่อเจา้หนี ้และความรบัผิดชอบต่อเจา้หนี ้   
 ความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม ชมุชนและสงัคมโดยรวม  
 การเคารพสิทธิมนษุยชนและการปฏิบตัิต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม  
 การใหห้รือรบัของขวญั  
 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 การไม่ล่วงละเมดิสินทรพัยท์างปัญญา 
 การรกัษาและการใชท้รพัยสิ์นของบรษิัท 

 

 การจดัการและการรกัษาจรรยาบรรณ 
 การต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั่น 

ส่วนที ่3 การบริหารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

  การบรหิารจดัการเพื่อใหผู้บ้รหิารและพนกังานบรษิัททราบ 
  การกระท าใดบา้งที่เขา้ข่ายผดิจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกจิ 
  แนวปฏิบตัิกรณีพบการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ 
  การบรหิารจดัการเรื่องรายงานขอ้การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ 
  การลงโทษทางวินยั  
  มาตรการคุม้ครองผูร้ายงาน ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หค้วามรว่มมือในการรายงานการฝ่าฝืน  
  หรือไม่ปฏิบตัิตามจรยิธรรมและจรรยาบรรณ  

ส่วนที ่4 แบบฟอรม์การรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ส่วนที ่5 ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ 
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ส่วนที ่1 ความหมายและอภธิานศัพท ์

ความหมายของจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

จรยิธรรม คือ พฤติกรรมที่ใชเ้ป็นขอ้ปฏิบตัิในการประพฤติที่ดีที่ชอบ โดยมีพืน้ฐานมาจากกฎหมาย ศีลธรรม หรือ
จารีตประเพณี วฒันธรรมของคนในแต่ละสงัคม  

จรรยาบรรณ คือ หลักความประพฤติปฏิบัติอันเหมาะสม แสดงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่พึงปฏิบัติในการ

ประกอบวิชาชีพ ที่บริษัทคาดหวังใหพ้นักงานประพฤติปฏิบัติตามเพื่อรกัษาชื่อเสียงและส่งเสริมเกียรติของตนเองและ

บรษิัท 

อภธิานศัพท ์

บรษิัท หมายถึง บรษิัท เมกาเคม (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย หมายถึง กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานผูท้ี่มส่ีวนไดเ้สีย และผูท้ี่มีส่วนเก่ียวโยง ซึ่งอาจเป็น

รายการท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ไม่วา่ทางตรง ทางออ้ม และอาจ
น าไปสู่การถ่ายเทผลประโยชนข์องบรษิัท 

ผูบ้รหิาร หมายถึง ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร / กรรมการผูจ้ดัการ / ผูจ้ดัการ และผูบ้รหิาร 4 รายแรก
นบัตัง้แตก่รรมการผูจ้ดัการลงมา 

หลกัทรพัย ์ หมายถึง หุน้สามญั ใบส าคญัแสดงสิทธิ หรือตราสารอื่นๆ ซึง่สามารถเปลี่ยนมือไดข้องบรษิัท 
ที่มีอยู่ในปัจจบุนัและที่อาจมีขึน้ในอนาคต 

บคุคลที่เก่ียวโยงกนั หมายถึง ญาติสนิท หมายถึง บคุคลท่ีมีความสมัพนัธท์างสายโลหิต (คู่สมรส บิดา มารดา หรือ
ผูร้บับตุรบญุธรรม พี่นอ้ง เป็นบตุร หรือบตุรบญุธรรม รวมทัง้คู่สมรสของพี่นอ้งและ
บตุร  
ผูม้ีอ  านาจควบคมุ ไดแ้ก่  

- นิติบคุคลที่บคุคล หรือนิติบคุคล ตวัการหรือตวัแทน ไปถือหุน้เกนิกว่า 25% ของ
จ านวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมด ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม  

- นิติบคุคบท่ีบคุคล หรือนิติบคุคล ตวัการหรือตวัแทน มีอ านาจควบคมุการแตง่ตัง้ 
และถอดถอนกรรมการตัง้แต่กึ่งหนึ่งของกรรมการทัง้หมด  

- นิติบคุคลที่บคุคล หรือนิติบคุคล ตวัการหรือตวัแทน เป็นกรรมการ  
คู่แข่ง หมายถึง บคุคล หรือบรษิัทผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรมเดียวกนัซึง่เสนอผลิตภณัฑห์รือ

บรกิารท่ีคลา้ยคลงึ หรือเหมือนกนั 
คู่คา้ หมายถึง ซพัพลายเออร ์(Supplier) ที่จดัหาสินคา้และบรกิารใหก้บับรษิัท 

ขอ้มลูภายใน หมายถึง ขอ้มลูที่ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ และเป็นขอ้มลูส าคญัที่มีผลกระทบต่อราคา
หลกัทรพัย ์
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ส่วนที ่2 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ 

2.1 การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
2.1.1  แนวปฏิบัติในการมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

2.1.1.1 หลีกเล่ียงการกระท าใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชนข์องบริษัท ไม่ว่าจะเกิดจากการติดต่อกับ
ผูเ้ก่ียวขอ้งทางการคา้ของบริษัท เช่น คู่คา้ ลกูคา้ คู่แข่ง หรือจากโอกาสหรือขอ้มลูที่ไดจ้ากการเป็น
พนักงานบริษัทในการหาประโยชน์ส่วนตน และในเรื่องการท าธุรกิจที่แข่งขันกับบริษัท  หรือการ
ท างานอื่นนอกเหนือจากงานของบรษิัทท่ีส่งผลกระทบต่อความรบัผิดชอบและหนา้ที่ต่อบรษิัท 

2.1.1.2 หา้มพนกังานบริษัท ที่มีส่วนไดเ้สียเป็นผูอ้นุมตัิในการตกลงเขา้ท ารายการหรือกระท าการใดๆ ใน
นามบรษิัท เพื่อป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์ดๆ ที่อาจเกิดขึน้ และในกรณีที่มีการท าธุรกิจ
ใดกับบริษัท ทั้งในนามส่วนตัว ครอบครัว หรือในนามของนิติบุคคลใดๆ ที่พนักงานมีอ านาจ
ด าเนินการในนิติบคุคลนัน้ พนกังานจะตอ้งเปิดเผยส่วนไดเ้สียต่อบรษิัทก่อนท าธุรกรรม 

2.1.1.3  คณะกรรมการ และผูบ้รหิารตอ้งพิจารณาความขดัแยง้ของผลประโยชนเ์ก่ียวกบัรายการที่เก่ียวโยง
กันระหว่างบริษัทและบุคคล หรือนิติบุคคลที่อาจพิจารณาไดว้่ามีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์  
อย่างรอบคอบดว้ยความซื่อสัตยส์ุจริตอย่างมีเหตุผลและเป็นอิสระภายใตก้รอบจริยธรรมที่ดีโดย
ค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของบรษิัท  

2.1.1.4 กรรมการ ผูบ้ริหารตอ้งรายงานรายการที่เก่ียวโยงกัน ที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารจดัการกิจการของ
บรษิัท หรือบรษิัทย่อย  

2.1.2 วิธีการรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลทีมี่ความเกี่ยวข้อง  
ตามมาตรา 89/14 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพยฯ์ ก าหนดให้กรรมการและผู้บริหารรายงานให้บริษัท 

(เลขานกุารบรษิัท) ทราบถึงการมีส่วนไดเ้สียของตนหรือของบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้ง กรณีเป็นส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้ง
กบัการบรหิารจดัการกิจการของบรษิัทหรือบรษิัทย่อย โดยด าเนินการดงันี ้

2.1.2.1. กรรมการหรือผูบ้รหิารที่ไดร้บัการแตง่ตัง้ใหม่ ใหแ้จง้ขอ้มลูการมีส่วนไดเ้สียและขอ้มลูประวตัิของตน
ใหเ้ลขานกุารบรษิัททราบทนัทีเมื่อไดร้บัการแตง่ตัง้ เพื่อที่เลขานกุารบรษิัทจะไดด้  าเนินการจดัท า
รายงานการมีส่วนไดเ้สียและขอ้มลูประวตัิกรรมการเพื่อแจง้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป  

2.1.2.2.  เมื่อเลขานุการบริษัทไดร้บัแจง้ขอ้มลูการมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ ใหจ้ดัส่งส าเนารายงานการมี
ส่วนไดเ้สียตามมาตรา 89/14 ใหป้ระธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการตรวจสอบทราบ
ภายใน 7 วนัท าการนบัแต่วนัท่ีบรษิัทไดร้บัรายงานนัน้ และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบใน
การประชมุคณะกรรมการบรษิัทครัง้ถดัไป   

2.1.2.3. เมื่อมีรายการส่วนไดเ้สียเกิดขึน้ใหม่หรือมีการเปล่ียนแปลงข้อมูลประวัติใดๆระหว่างปี ให้แจ้ง
เลขานกุารบรษิัทรบัทราบโดยไม่ชกัชา้ เมื่อมีการเปล่ียนแปลงขอ้มลู   

2.1.2.4. ทุกสิน้ปี ใหเ้ลขานุการบริษัทจดัท าแบบรายงานการมีส่วนไดเ้สียตามมาตรา 89/14 ส่งใหก้รรมการ
และผู้บริหาร เพื่อยืนยันความถูกตอ้งของข้อมูล ส าหรับใช้เปิดเผยในแบบแสดงรายการข้อมูล
ประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One report) 

ทั้งนี ้บริษัทจะมีการแจง้ใหก้รรมการและผูบ้ริหารทบทวนแบบรายงานดังกล่าวเป็นประจ าในการประชุม
คณะกรรมการบรษิัททุกๆไตรมาส 
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2.2 การซือ้ขายหลักทรัพย ์และการใช้ข้อมูลภายใน 
2.2.1 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานบริษัททุกระดบั ตอ้งไม่ใชข้อ้มลูภายใน (Inside Information) ของบรษิัทท่ีมี

สาระส าคญัและยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อประโยชนข์องตนเองหรือผูอ้ื่น จนกระทั่งถึงภายหลงัจากที่
ไดม้ีการเปิดเผยสารสนเทศใหป้ระชาชนทราบแลว้ 24 ชั่วโมง  

2.2.2 พนกังานบรษิัททกุระดบัตอ้งรกัษาและไม่เปิดเผยขอ้มลูลกูคา้ และขอ้มลูทางการคา้ไวเ้ป็นความลบั พนกังาน
บรษิัทตอ้งไม่เปิดเผยความลบัของลกูคา้ทัง้ต่อพนกังานดว้ยกัน และบคุคลภายนอกที่ไม่เก่ียวขอ้ง เวน้เสียแต่
เป็นขอ้บังคับโดยกฎหมายใหเ้ปิดเผยการเปิดเผยเพื่อวตัถุประสงคท์างการฟ้องรอ้งคดี หรือคณะกรรมการ
บรษิัทอนมุตัิอย่างมีลายลกัษณอ์กัษรใหม้ีการเปิดเผย  

2.2.3  ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานบริษัทและบุคคลที่เก่ียวข้องกับข้อมูล  เปิดเผยหรือส่งผ่านข้อมูลหรือ
ความลบัของบรษิัทไปยงับคุคลที่ไม่เก่ียวขอ้ง ซึ่งรวมถึงบคุคลในครอบครวั ญาติพี่นอ้ง เพื่อนฝงู เป็นตน้  

2.2.4  การเปิดเผยขอ้มูลตอ้งเป็นไปโดยผูบ้ริหาร หรือพนักงานบริษัทที่มีอ  านาจหนา้ที่  พนักงานทั่วไปไม่มีหนา้ที่
เปิดเผยขอ้มูลเมื่อถูกถามให้เปิดเผยข้อมูลที่ตนไม่มีหน้าที่เปิดเผยให้แนะน าผู้ถามสอบถามผู้ที่ท  าหนา้ที่
เปิดเผยขอ้มลูนัน้ เพื่อใหก้ารใหข้อ้มลูถกูตอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  

2.2.5 ไม่ใหค้  าแนะน า หรือชีน้  าในการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบริษัท เวน้แต่เป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับหนา้ที่การงานที่
ไดร้บัมอบหมายจากบรษิัท  

2.2.6 หา้มกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน ซึ่งอยู่ในหน่วยงานที่รบัทราบขอ้มูลภายในและกรรมการบริษัท ซือ้ขาย
หลักทรัพย์ของบริษัทภายใน 1 เดือน ก่อนมีการเปิดเผย งบการเงิน  ทั้งรายไตรมาส และรายปี หรือ 
สารสนเทศที่มีผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัยแ์ก่สาธารณชน และ 2 วนัท าการหลงัการเปิดเผยงบการเงินและ
สารสนเทศของบรษิัทต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2.7 กรรมการ และผู้บริหารระดับสูง (ผู้ด  ารงต าแหน่งระดับบริหาร 4 รายแรกต่อจากผู้จัดการลงมาและผู้มี
ต  าแหน่งเทียบเท่ารายที่ 4 ทุกราย รวมถึงต าแหน่งในสายงานบญัชี หรือการเงิน ที่เป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้
ไปหรือเทียบเท่า) ที่มีความประสงคท์ี่จะซือ้ขายหลักทรพัยข์องบริษัทฯ ตอ้งแจง้ต่อเลขานุการบริษัท อย่าง
นอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนท าการซือ้ขาย 

2.2.8 กรรมการ ผูบ้ริหาร ผูจ้ัดการและพนักงานในหน่วยงานบัญชีและการเงิน  เมื่อมีการซือ้/ขายหลักทรพัยข์อง
บริษัท ใหจ้ดัท ารายงานการซือ้/ขายนัน้ภายใน 2 วนัท าการต่อเลขานุการบริษัท เพื่อปฏิบตัิตามกฎเกณฑท์ี่
เก่ียวขอ้งตามล าดบัต่อไป 

2.2.9 กรรมการ ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการและพนกังานในหน่วยงานบญัชีและการเงิน ตอ้งรายงานการถือครองหลกัทรพัย์
ของตนหรือบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้งตามหลกัเกณฑพ์ระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย  ์เป็นราย
ไตรมาสต่อเลขานกุารบรษิัท 

 
2.3 การปฎิบัติต่อลูกค้า 

2.3.1  ใหบ้รกิารต่อลกูคา้ภายใตเ้งื่อนไขที่เป็นธรรมและตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อทัง้
สองฝ่าย  

2.3.2 พนักงานบริษัทตอ้งทุ่มเท มุ่งมั่นพัฒนาบริการให้มีคุณภาพ เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง มีราคาที่
สมเหตสุมผลทนัต่อสถานการณ ์ 



  CS-PC-07-02-160224 

 
  7 

2.3.3 ปฏิบตัิตามสญัญา หรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไวอ้ย่างเคร่งครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขขอ้ใด
ขอ้หน่ึงตอ้งรีบแจง้ใหคู้่คา้ และ/หรือเจา้หนีท้ราบล่วงหนา้ เพื่อรว่มกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ข  

2.3.4 พึงรกัษาความลบัของลกูคา้ เวน้แต่ลกูคา้ยินยอมใหเ้ปิดเผยเป็นลายลกัษณอ์กัษร หรือเป็นไปตามกฎหมาย
รวมทัง้ไม่น าขอ้มลูของลกูคา้มาใชเ้พื่อประโยชนข์องตนเองและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง  

 

2.4 การปฎิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า 
2.4.1 กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ และพนกังาน ประพฤติภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัท่ีดี  
2.4.2 ไม่แสวงหาขอ้มลูที่เป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวิธีการท่ีไม่สจุรติ หรือไม่เหมาะสม  

2.4.3 ไม่ท าลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการคา้ ดว้ยการกล่าวหาในทางรา้ย หรือโจมตีคู่แข่งโดยปราศจากขอ้มูล
อย่างสมเหตสุมผล  

 

2.5 การจัดซือ้ จัดหา การปฎิบัติต่อคู่ค้าและความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 
2.5.1  การจัดซือ้ จัดหา การปฏิบัติต่อคู่ค้า 

2.5.1.1 ในกระบวนการการจดัซือ้ จดัหา ตอ้งมีขัน้ตอนที่ตรวจสอบได  ้โปร่งใส เป็นธรรม และก่อประโยชน์
สงูสดุต่อบรษิัท 

2.5.1.2 พนักงานบริษัทตอ้งจัดซือ้ จัดหาสินคา้และบริการ โดยค านึงถึงความตอ้งการ ความคุม้ค่า ราคา
และคุณภาพ มีการใหข้อ้มูลแก่ผูค้า้อย่างเท่าเทียม ถูกตอ้ง ไม่ปกปิด ไม่มีอคติ ไม่เลือกปฏิบตัิต่อ
ผูค้า้  

2.5.1.3 ในการติดต่อคู่คา้ใหผู้ต้ิดต่อเก็บเอกสารหลกัฐานการเจรจาการร่างสญัญา การท าสญัญาและการ
ปฏิบตัิตามสญัญาไวเ้ป็นหลกัฐานเผื่อใชต้ามระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย  

2.5.1.4 ไม่เรียก หรือรบั หรือจ่ายผลประโยชนใ์ด ๆ ที่ไม่สจุรติในการคา้กบัคู่คา้ 

2.5.1.5 ปฏิบัติตามข้อสัญญาอย่างเคร่งครัด  เมื่อพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญา  หรือคู่คา้ไม่อาจ
ปฏิบตัิตามสญัญาหรือเหตอุื่นใดที่ท  าใหไ้ม่สามารถปฏิบตัิตามสญัญาได้ ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชา
เพื่อปรกึษาในทนัทีและหาแนวทางแกไ้ขต่อไป  

2.5.2  ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 
2.5.2.1  ความซื่อสตัยส์จุรติทางธุรกิจ 

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจบนพืน้ฐานของความถูกตอ้ง ซื่อสัตยส์ุจริต มีจริยธรรมและความโปร่งใส 
ปฏิบัติตามกฏหมายและระเบียบที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินธุรกิจอย่างเคร่งครดั ไม่ท าการใดๆอนั
เป็นวิธีที่ทจุรติคอรร์ปัชั่นต่อลกูคา้ และผูท้ี่มีส่วนไดส่้วนเสีย 

2.5.2.2  การเปิดเผยขอ้มลู 
บรษิัทฯ จะเปิดเผยขอ้มลูของตนเองต่อคู่คา้อย่างถกูตอ้งและครบถว้นตามที่กฏหมายก าหนด 

2.5.2.3  การรกัษาความลบัของคู่คา้ 
บรษิัทฯ จะไม่เปิดเผยและเผยแพรห่รือไม่น าขอ้มลูที่เป็นความลบัของลกูคา้และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง หรือคู่
คา้ไปใชโ้ดยที่ไม่ไดร้บัความยินยอมจากลกูคา้หรือคู่คา้ 
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2.6 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 
2.6.1  ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัยส์จุริต ระมดัระวงั รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ทัง้รายใหญ่และรายย่อย 

เพื่อประโยชนส์งูสดุของผูถื้อหุน้โดยรวม ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ตามหลกัการของวิชาชีพ 

2.6.2 มีการก าหนดนโยบายการจ่ายปันผลอย่างเหมาะสมใหแ้ก่ผู้ถือหุน้  โดยการจ่ายปันผลดังกล่าวอาจมีการ
เปล่ียนแปลงไดข้ึน้อยู่กบัผลการด าเนินงาน ฐานะการเงินและแผนงานการลงทนุของบรษิัท  

2.6.3 จดัตัง้คณะกรรมการบรษิัทและคณะกรรมการชดุย่อย เป็นผูใ้หค้วามเห็นชอบในการก าหนดทิศทางเป้าหมาย
ทางธุรกิจแผนธุรกิจและงบประมาณประจ าปี โดยค านึงถึงผลประโยชนส์งูสดุของบริษัท ผูถื้อหุน้ รวมถึงผูม้ี
ส่วนไดส่้วนเสียเป็นส าคญั  

2.6.4 แถลง และชีแ้จง้สถานภาพของบริษัทฯ ผลประกอบการ ฐานะขอ้มลูทางการเงิน การบญัชี และรายงานอื่นๆ 
โดยสม ่าเสมอ และครบถว้นตามความเป็นจรงิ ตามกฎเกณฑข์องหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.6.5 ผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียสามารถรายงานหรือรอ้งเรียนเรื่องที่อาจก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบรษิัท ต่อ-
คณะกรรมการผ่านเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวม และกลั่นกรองข้อเท็จจริงเบือ้งต้น เพื่อน าเสนอต่อ
คณะกรรมการบรษิัทหรือคณะกรรมการชดุย่อยต่อไป 

 
2.7 การปฏิบัติต่อเจ้าหนี ้และความรับผิดชอบต่อเจ้าหนี ้  

2.7.1 ปฏิบตัิต่อเจา้หนีอ้ย่างเป็นธรรม และไม่เรียก หรือรบั หรือจ่ายผลประโยชนใ์ดๆ ที่ไม่สจุรติในการคา้กบัเจา้หนี ้
2.7.2 ปฏิบตัิตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไวอ้ย่างเคร่งครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขขอ้ใดได ้ตอ้งรีบ

แจง้ใหเ้จา้หนีท้ราบล่วงหนา้ เพื่อรว่มกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
2.7.3 บริษัทฯ พึงปฏิบัติตามสัญญา ขอ้ตกลง ภาระผูกพัน และหนีสิ้นที่อาจเกิดขึน้ รวมถึงเงื่อนไขต่างๆ ที่มีต่อ

เจา้หนีอ้ย่างเครง่ครดั  
2.7.4 บรษิัทฯ ยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างมีวินยั หลกัการ และปฏิบตัิตามมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น

ที่ก าหนดไวเ้พื่อสรา้งความเชื่อถือใหก้บัเจา้หนี ้อย่างโปรง่ใส ครบถว้นและไม่ปกปิดขอ้มลู 
2.7.5 ในการเจรจาต่อรองทางธุรกิจ บริษัทฯ พึงละเวน้การเรียก รบั หรือจ่ายผลประโยชนใ์ดๆ ที่ไม่สจุริตในการคา้

กบัเจา้หนี ้นอกจากผลประโยชนต์ามขอ้ตกลงทางการคา้ หากมีขอ้มลูว่ามีการเรียก รบั หรือจ่ายผลประโยชน์
ใดๆ ท่ีไม่สุจริตเกิดขึน้ บริษัทฯ จะเปิดเผยรายละเอียดต่อเจา้หนี ้ และร่วมกันแกไ้ขปัญหาโดยยุติธรรมและ
รวดเรว็ 

2.7.6 บริษัทฯ จะปฏิบตัิอย่างเสมอภาค และเป็นธรรม และตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการไดร้บัผลตอบแทนที่เป็นธรรม
ทัง้สองฝ่าย 

2.7.7 บริษัทฯ จะช าระหนีทุ้กประเภทใหก้บัเจา้หนี ้อย่างถกูตอ้งครบถว้นและตรงตามก าหนดเวลา หากบรษิัทฯ ไม่
สามารถปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงในกรณีใดได ้บริษัทฯ จะรีบแจง้ใหเ้จา้หนีท้ราบล่วงหนา้ เพื่อร่วมกัน
พิจารณาหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัปัญหาที่จะเกิดขึน้ 

 
2.8 ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม ชุมชนและสังคมโดยรวม 

2.8.1 รบัผิดชอบและยึดมั่น รวมทั้งสนับสนุนทั้งในดา้นการดูแลส่ิงแวดลอ้ม การศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่นท่ีบรษิัทมีท าเลที่ตัง้ในการด าเนินธุรกิจ 
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2.8.2 ด าเนินกิจกรรมเพื่อรว่มสรา้งสรรคส์งัคม ชมุชน และส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหช้มุชนท่ีบรษิัทฯ มีท าเลมีคณุภาพชวีติ
ที่ดีขึน้ทัง้ที่ด  าเนินการเองและรว่มมือกบัรฐั และชมุชน  

2.8.3 ใหค้วามส าคญัการป้องกันอุบตัิเหตุ และควบคุมการปล่อยของเสียของคู่คา้ในนิคมอุตสาหกรรมของบริษัท 
ใหอ้ยู่ในระดบัค่ามาตรฐานท่ียอมรบัได ้และเป็นไปตามกฎเกณฑข์องหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งง 

2.8.4 บริษัทปลกูฝังจิตส านึกในเรื่องความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดขึน้ภายในบริษัท รวมถึงคู่คา้  
รวมทัง้การใชท้รพัยากร วสัดุ หรืออปุกรณต์่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ  

 
2.9 การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

2.9.1 ใหค้วามส าคัญในการดูแลรกัษาสภาพแวดลอ้มการท างานใหม้ีความปลอดภัยต่อชีวิต และทรพัยสิ์นของ

พนกังาน และยึดมั่นปฏิบตัิตามกฏหมายว่าดว้ยแรงงานอย่างเครง่ครดั 

2.9.2 ไม่สนบัสนนุการใชแ้รงงานอย่างไม่เป็นธรรม การใชแ้รงงานเด็ก แรงงานต่างดา้วที่ผิดกฎหมาย 

2.9.3 ใหค้วามส าคญัต่อการหลกัการสิทธิมนษุยชนของพนกังานทกุระดบั 

2.9.4 บริษัทจะคดัเลือกบุคคลเพื่อว่าจา้งใหด้  ารงต าแหน่งต่างๆ ดว้ยความเป็นธรรมโดยค านึงถึงคณุสมบตัิของแต่
ละต าแหน่งงานคุณวุฒิทางการศึกษาประสบการณ์และข้อก าหนดอื่นๆ ที่จ  าเป็นกับงานและปฏิบัติต่อ
พนักงานทุกคนโดยเสมอภาคกัน ไม่เลือกปฏิบัติไม่มีขอ้กีดกันเรื่องเพศ อายุ เชือ้ชาติ ศาสนา สถานศึกษา 
หรือสถานะอื่นใดที่มิไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการปฏิบตัิงาน 

2.9.5 การแต่งตัง้ โยกยา้ย รวมถึงการใหร้างวลัและการลงโทษพนกังาน กระท าดว้ยความสจุรติใจ และตัง้อยู่บนพืน้
ฐานความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังานนัน้ 

2.9.6 บริษัทจะรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ชีวประวัติ การศึกษา ประวัติครอบครวั ประวัติสุขภาพ 
ประวตัิการท างาน ฯลฯ การเปิดเผยหรือการถ่ายโอนขอ้มูลส่วนตวัของพนกังานจะท าไดต้่อเมื่อไดร้บัความ
เห็นชอบจากพนกังานผูน้ัน้ 

2.9.7 ใหค้่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมกบัหนา้ที่และความรบัผิดชอบ  
2.9.8 จดังานปฐมนิเทศ และมอบคู่มือพนกังานใหพ้นกังานใหม่ทกุท่านไดร้บัทราบและเขา้ใจถึงสิทธิที่ พนกังานพึง

ไดร้บัตามการว่าจา้งที่เป็นธรรมจริยธรรมในดา้นต่างๆ และยึดมั่นปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยแรงงานอย่าง
เครง่ครดั  

2.9.9 มุ่งพฒันาและจดัใหม้ีการอบรมใหค้วามรูแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ในการท างานของพนกังานใหม้ีประสิทธิภาพ และส่งเสรมิใหพ้นกังานมีความกา้วหนา้ในอาชีพ  

2.9.10 จดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชีพใหแ้ก่พนกังานเพื่อสนบัสนนุใหพ้นกังานออมเงินระยะยาวไวส้ าหรบั  ตนเองและ
ครอบครวัเมื่อลาออกจากงานเกษียณอายทุพุพลภาพหรือเสียชีวิต  

 

2.10 การให้หรือรับของขวัญ 

2.10.1 ผูบ้ริหาร และพนักงานบริษัทตอ้งไม่เรียก รบั หรือยินยอมที่จะรบัเงิน ส่ิงของ หรือประโยชนอ์ื่นใดจากผูท้ี่
เก่ียวขอ้งทางธุรกิจกบับรษิัท  

2.10.2 ผูบ้ริหาร และพนกังานบริษัทอาจรบัหรือใหข้องขวญันัน้จะตอ้งไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจเชิงธุรกิจใดๆ  ของ
ผูร้บั  
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2.10.3 ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นต้องรับของขวัญหรือทรัพย์สินอื่นใดในมูลค่าที่สูงกว่า  3,000 บาท ให้รายงาน
ผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้  

2.10.4 การใหห้รือรบัของขวญั อาจกระท าไดห้ากท าดว้ยความโปรง่ใส หรือท าในท่ีเปิดเผยหรือสามารถเปิดเผยได ้ 

2.10.5 ผูบ้รหิาร และพนกังานบรษิัทสามารถรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกิจได ้เพื่อประโยชนใ์นธุรกิจของบรษิัท ตาม
อ านาจอนุมัติของพนักงานบริษัท  และพึงหลีกเล่ียงการรับการเลีย้งรับรองในลักษณะที่เกินกว่าเหตุ
ความสมัพนัธป์กติจากบคุคลอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกบับรษิัท หรือจะเป็นคู่คา้ในอนาคต  

 

2.11 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2.11.1  บรษิัทมีนโยบายที่จะส่งเสรมิและใชอ้ปุกรณเ์ครื่องมือ โปรแกรมท่ีมีลิขสิทธ์ิถกูตอ้งตามกฏหมายเท่านัน้  

2.11.2 ไม่ใชร้ะบบคอมพิวเตอรข์องบริษัทเผยแพร่ขอ้มลูที่ไม่เหมาะสมในทางศีลธรรม  ขนบธรรมเนียมและจารีต
ประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย  

2.11.3 กรณีที่พนกังานบริษัทขออนุญาตผูบ้งัคบับญัชาใหผู้ป้ฏิบตัิงานภายนอกใชร้ะบบสารสนเทศของบริษัทนัน้  
พนกังานของบรษิัทท่ีเป็นผูข้อตอ้งควบคมุการใชง้านของผูป้ฏิบตัิงานภายนอก และตอ้งรบัผิดชอบต่อความ
เสียหายที่อาจจะเกิดขึน้กบับรษิัทจากการใชร้ะบบสารสนเทศนัน้  

2.11.4 บรษิัทมีสิทธ์ิเขา้ตรวจสอบ คน้หา ติดตาม สอบสวน และควบคมุการใชร้ะบบสารสนเทศของพนกังานบรษิทั 
เพื่อป้องกนัความปลอดภยัในระบบสารสนเทศของบรษิัท  

 

2.12 การไม่ล่วงละเมิดสินทรัพยท์างปัญญา 
2.12.1 ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบตัิตามหนา้ที่ถือเป็นทรพัยสิ์นทางปัญญาของบรษิัท  
2.12.2 บริษัทมีนโยบายที่จะไม่กระท าการใดๆ ท่ีจะเป็นการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นทางดา้น

ลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร หรือเคร่ืองหมายการคา้ ความลับทางการคา้ และทรพัยสิ์นปัญญาดา้นอ่ืนท่ีกฎหมาย
ก าหนด 

 

2.13 การรักษาและการใช้ทรัพยส์ินของบริษัท 
2.13.1 พนกังานบรษิัทมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการดแูลทรพัยสิ์นทัง้ที่มีตวัตนและไม่มีตวัตนของบรษิัท มิให้

เส่ือมเสีย สูญหายและใช้ ทรัพยสิ์นอย่างมีประสิทธิภาพ พนักงานจะตอ้งศึกษาและท าความเข้าใจถึง
วิธีการใชแ้ละค าแนะน าดา้นความปลอดภยัของทรพัยสิ์นและใชใ้หเ้กิดประโยชนต์่อบริษัทอย่างเต็มที่และ
ไม่น าทรพัยสิ์นของบรษิัทไปใชเ้พื่อ ประโยชนข์องตนเองหรือผูอ้ื่น  

2.13.2 พนกังานบรษิัททกุคนพึงหลีกเล่ียงการเปิดเผย หรือการใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูที่เป็นความลบัอย่างเด็ดขาด  

2.13.3 พนกังานบรษิัททกุคนตอ้งควบคมุขอ้มลูความลบัอย่างเหมาะสม  
 

2.14 การจัดการและการรักษาจรรยาบรรณ 

2.14.1 พนักงานบริษัททุกคนตอ้งปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครดั  หากพบว่ามีการฝ่าฝืนหรือ กระท าการ
ใดๆ ที่ขดัต่อจรรยาบรรณ บรษิัทจะพิจารณาลงโทษตามลกัษณะแห่งความผิดตามควรแก่กรณี  
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2.14.2 ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาตอ้งเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  และมีหน้าที่ในการ
สอดส่อง ดแูลและส่งเสรมิใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบตัิตามจรรยาบรรณที่ก าหนด  

2.14.3 ในการขอยกเว้นการปฏิบัติตามจรรยาบรรณให้แก่พนักงานและกรรมการจะตอ้งไดร้ับการอนุมัติจาก  
คณะกรรมการบรษิัทอย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษร  

2.14.4 พนักงานบริษัททุกคนมีหน้าที่ลงนามรับทราบจรรยาบรรณนี้  เมื่อเข้าเป็นพนักงานและเมื่อมีการ

เปล่ียนแปลง 

 

2.15 การต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชั่น 

2.15.1 จดัใหม้ีการฝึกอบรมแก่พนกังานเพื่อใหค้วามรูเ้ก่ียวกบันโยบายและแนวปฏิบตัิในการต่อตา้นการทจุรติของ
บรษิัทฯ 

2.15.2 ใหก้ารสนับสนุนและร่วมมือกับองคก์รภาครฐั เอกชน และหน่วยงานก ากับดูแล รวมถึงทุกภาคส่วนของ
สงัคมไทย เพื่อจดุมุ่งหมายในการลดคอรร์ปัชั่น และยกระดบัการพฒันาประเทศ 

2.15.3 หา้มมิใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานยอมรบัการทุจริตทุกรูปแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม ไดแ้ก่ การ
รบัส่ิงของ การใหส่ิ้งของ ของขวญั การเลีย้งรบัรอง เงินเรี่ยไร เงินบรจิาค และผลประโยชนอ์ื่นใดใหแ้ก่ตนเอง
จากบคุคลที่ท  าธุรกิจกบับรษิัทฯ 

ทัง้นี ้บริษัทไดเ้ปิดช่องทางใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียสามารถแจง้เบาะแส ขอ้เสนอแนะ หรือรอ้งเรียนกรณีเก่ียวกับ
การทุจริต หรือการกระท าใดอันไม่เป็นไปตามหลักเกณฑข์องบริษัท ต่อคณะกรรมการบริษัทไดโ้ดยตรง โดยส่ง
จดหมายมายงัที่อยู่ตามดา้นล่างนี ้

 
เลขานุการบริษทั 

บรษิัท เมกาเคม (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 
ที่อยู่  25 นิคมอตุสาหกรรมลาดกระบงั  ซอย จี 1/9 แขวง ล าปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพฯ  

โทรศพัท ์ +66 2739 6333 
โทรสาร  +66 2739 6332 
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ส่วนที ่3 การบริหารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

3.1 การบริหารจัดการเพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานบริษัททราบ 

เพื่อให้ผู้บริหาร และพนักงานบริษัททราบถึงแนวปฏิบัติทางด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณทางธุรกิจ ให้
พนกังานของบริษัททกุท่านลงนามและใหค้ ารบัรองว่าไดร้บัรูเ้นือ้หาของจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของ
บรษิัท 

พนักงานใหม่ทุกคนจะตอ้งลงนามในแบบฟอรม์เพื่อยืนยันว่าไดอ้่านจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทแลว้และยอมรบัที่จะปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของจรรยาบรรณฉบบันี ้ทัง้นีพ้นกังานไม่สามารถใชข้อ้อา้งว่า
ไม่ไดอ้่านหรือไม่ไดล้งนามรบัรูใ้นแบบฟอรม์มาเป็นเหตผุลที่จะไม่ปฏิบตัิตาม  

จริยธรรมและจรรยาบรรณทางในการด าเนินธุรกิจฉบับนี ้จะไดร้ับการปรังปรุงอย่างสม ่าเสมอ  และจะตอ้ง
ปรบัปรุงเพื่อใหท้นัต่อหลกัเกณฑท์ี่เปล่ียนแปลงไป ทัง้นี ้หากมีการเพิ่มเติมหรือยกเลิกจรรยาบรรณขอ้ใดขอ้หน่ึงจะตอ้งแจง้
ต่อคณะกรรมการบรษิัท 

 

3.2 การกระท าใดบ้างทีเ่ข้าข่ายผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

3.2.1.  ไม่ปฏิบตัิตามแนวทางจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

3.2.2.  แนะน า ส่งเสรมิ หรือสนบัสนนุใหผู้อ้ื่นไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ  

3.2.3.  ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการฝ่าฝืนหนือการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ในกรณีที่ตนทราบหรือควรทราบ 
เนื่องจากเก่ียวขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผิดชอบของตน  

3.2.4.  ไม่ใหค้วามรว่มมือหรือขดัขวางการสืบสวน สอบสวนหาขอ้เท็จจรงิที่อา้งวา่ไดม้ีการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบตัิ
ตาม  

 

3.3 แนวปฏิบัติกรณีพบการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนของบรษิัทตอ้งใหค้วามส าคญักบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ ใน

กรณีที่พบการฝ่าฝืนจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ พนักงานบริษัทจะตอ้งรายงานรายงานการปฏิบัติที่อาจขดัต่อ

จริยธรรมและจรรยาบรรณ ในกรณีที่พบเห็นการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ หรือถูกบงัคบัใหก้ระท าใดๆ ที่

เป็นการขดัต่อจรยิธรรมและจรรยาบรรณ พนกังานสามารถส่งขอ้รอ้งเรียนไดต้ามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้
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ขั้นตอนและวิธีการรายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
จดัท ารายงานเป็นลายลกัษณอ์กัษร เก่ียวกบัการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณ หรือถกูกดดนั / บงัคบัใหก้ระท าใดๆ ที่เป็นการขดัตอ่จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณตามแบบฟอรม์ที่แนบมานี ้
 

ขัน้ตอนท่ี 1 
 

 

 
ส่งขอ้รอ้งเรียนไปยงั e-mail ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนดงัต่อไปนี ้
- ผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานในทกุระดบั 
- ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ เลขานกุารบรษิัท :: 
secretary@megachem.co.th 
 

 

ขัน้ตอนท่ี 3 
 

 
 

จดัเตรียม และแนบเอกสารประกอบอ่ืน ๆ (ถา้ม)ี 

ขัน้ตอนท่ี 2 
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3.4 การบริหารจัดการเร่ืองรายงานข้อการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
3.4.1 รวบรวมข้อเทจ็จริง  

ผู้รับข้อรอ้งเรียนจะต้องด าเนินการและสรุปผลเบือ้งตน้ให้แล้วเสร็จภายใน  45 วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับ
เอกสารรายงาน 
3.4.2 กลั่นกรองข้อมูล  

ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนจะเสนอเรื่องต่อตวัแทนฝ่ายบรหิาร โดยตวัแทนฝ่ายบรหิารที่เขา้รว่มในการพิจารณา คือ  
1)  ตวัแทนจากหน่วยงานระดบัผูจ้ดัการขึน้ไปในสายงานของผูร้อ้งเรียนซึ่งตอ้งเป็นบุคคลผูไ้ม่มีความ

ขดัแยง้ หรือผลประโยชนใ์ดกบัผูร้อ้งเรียน  

2)  ตวัแทนจากผูบ้รหิารของฝ่ายทรพัยากรมนษุย ์

3)  เลขานกุารบรษิัท หรือหวัหนา้สายงานตรวจสอบภายใน  
3.4.3 มาตรการด าเนินการเพื่อหยุดการฝ่าฝืนหรือไม่ปฎิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ตัวแทนฝ่ายบริหารที่เขา้ร่วมในการพิจารณา จะก าหนดมาตรการด าเนินการระงับการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิ

ตามจรรยาบรรณ และบรรเทาความเสียหายใหก้บัผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบ โดยค านึงถึงความเดือดรอ้นเสียหาย โดยใหแ้จง้ผล

การด าเนินการต่อผูบ้งัคบับญัชาสงูสดุของผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบและผูบ้รหิารสงูสดุ 

 
3.5 การลงโทษทางวินัย  

บริษัทจะพิจารณาก าหนดบทลงโทษให้เหมาะสมกับลักษณะและสถานการณ์ของการกระท าที่ ฝ่าฝืน
จรรยาบรรณ แต่ละประเภทโดยความรุนแรงในบทลงโทษจะแตกต่างไปตามความรา้ยแรงของการกระท าผิด  

ในกรณีที่เป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณเพียงเล็กน้อยหรือที่กระท าเป็นครัง้แรก  บริษัทจะออกหนังสือ
ตกัเตือนก่อนโดยผูท้ี่ด  าเนินการตามขอ้ 3.4 จะสรุปผลและบทลงโทษดงักล่าวเพื่อใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหาร /กรรมการ
ผูจ้ดัการ เป็นผูอ้นมุตัิ  

หากเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณอย่างรา้ยแรงผูฝ่้าฝืนอาจจะถกูลงโทษรุนแรงซึ่งมีตัง้แต่  
1)  การใหพ้กังานโดยไม่ไดร้บัเงินเดอืน  

2)  เลิกจา้งงาน  

3)  ด าเนินคดีทัง้ทางแพง่และอาญา  
 โดยตวัแทนฝ่ายบรหิารที่เขา้รว่มในการพิจารณา จะสรุปผลและบทลงโทษดงักล่าวเพื่อใหป้ระธานเจา้หนา้ที่

บรหิาร/กรรมการผูจ้ดัการ เป็นผูอ้นมุตัิ 

 

3.6 มาตรการคุ้มครองผู้รายงาน ผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือในการรายงานการฝ่าฝืน 

หรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

3.6.1  บรษิัทจะเก็บขอ้มลูและตวัตนของผูร้ายงาน ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หค้วามรว่มมือในการรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณเป็นความลบั  

3.6.2  บริษัทจะเปิดเผยขอ้มลูเท่าที่จ  าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยัและความเสียหายของผูร้ายงาน แหล่งที่มา
ของขอ้มลู หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้ง  

3.6.3  ผูท้ี่ไดร้บัความเสียหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการท่ีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม  
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ส่วนที ่4 แบบฟอรม์การรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมแลจรรยาบรรณ 
 

แบบฟอร์มการรายงานการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

 
วนัท่ี ………เดือน………… พ.ศ..............  

 
เรียน …………………………………………………………………………………………………………………………. 
ขา้พเจา้ ต าแหน่ง ……………………………………………………………………………………………………………. 
สังกดัหน่วยงาน (แผนก) ฝ่าย ………………………………………………………………………………………………. 
ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง ………………………………………………………………………………………………………. 

 
ขอร้องเรียนการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ ดงัน้ี  

การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ  
ช่ือผูก้ระท าการฝ่าฝืน …………………………………………………………………………………… 
สังกดัหน่วยงาน (แผนก) ฝ่าย ………………………………………………………………………….. 
ไดก้ระท าการเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจริยธรรมและจรรยาบรรณโดยมีขอ้เท็จจริง ดงัน้ี  

(1) …………………………………………………………………………………………………. 
(2) ……………………………………………………………………………………………........ 
(3) ……………………………………………………………………………………………....... 

ถูกกดดนั/บงัคบัใหก้ระท าใดๆ ท่ีเป็นการขดัต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณจาก  
นาย/นาง/นางสาว ………………………………………………………………………………………. 
สังกดัหน่วยงาน (แผนก) ฝ่าย ………………………………………………………………………….. 
ไดก้ดดนั/บงัคบัให้ขา้พเจา้กระท าใดๆ ท่ีเป็นการขดัต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณดงัน้ี  

(1) ………………………………………………………………………………………………… 
(2) ………………………………………………………………………………………………… 
(3) ………………………………………………………………………………………………… 

พร้อมน้ี ขา้พเจา้ไดแ้นบเอกสารหรือหลกัฐาน (ถา้มี) เพื่อประกอบการพิจารณามาดว้ยแลว้ คือ 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

                  ……………………………………………………………………………………………………………………… 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
ขอแสดงความนบัถือ 
ลงช่ือ……………………………………………….. 
ผูร้้องเรียน / รายงาน 
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ส่วนที ่5 ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัต ิ
 
 

ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ  
 
  ขา้พเจา้ไดรั้บและอ่านจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษทัแลว้ ขา้พเจา้เขา้ใจรับทราบและยึดถือเป็น
หลกัปฏิบติัในการด าเนินงานต่อไป  
 
        
       ลงช่ือ : ……………………………………………… 
                (……………………………………………)  
        
       ต าแหน่ง :…………………………………………… 
       หน่วยงาน :………………………………………….. 
       วนัท่ี:   ……………../………………/…………….... 
  
  
............................................................................................................................. ................................................... 
 

ลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ (ส าเนา) 
 
 
  ขา้พเจา้ไดรั้บและอ่านจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษทัแลว้ ขา้พเจา้เขา้ใจรับทราบและยึดถือเป็น
หลกัปฏิบติัในการด าเนินงานต่อไป  
 
        
       ลงช่ือ : ……………………………………………… 
                (……………………………………………)  
        
       ต าแหน่ง :…………………………………………… 
       หน่วยงาน :………………………………………….. 
       วนัท่ี:   ……………../………………/…………….... 

 


